
Zamówienia na usługi społeczne i inne szczególne usługi 

Rozdział dotyczący udzielania zamówień na usługi społeczne i inne szczególne usługi (dalej 

jako „usługi społeczne”) został wprowadzony do ustawy PZP nowelizacją z dnia 22 czerwca 

2016 r. i stanowi implementację do polskiego porządku prawnego art. 74-77 Dyrektywy 

2014/24/UE, zastępując wcześniejsze regulacje dotyczące tzw. usług niepriorytetowych. 

Uzasadnienie dla tych regulacji zawarte zostało w preambule do Dyrektywy 2014/24/UE, 

m.in. w motywie 114, gdzie wskazano, iż niektóre kategorie usług (nazywane w Dyrektywie 

„Usługami na rzecz osób”, ze względu na swój charakter nadal mają ograniczony wymiar 

transgraniczny, są mocno zróżnicowane w zależności od państwa członkowskiego z uwagi na 

różne tradycje kulturowe. Nie są zatem zazwyczaj przedmiotem zainteresowania 

wykonawców z innych państw członkowskich. Procedura udzielania tych zamówień jest 

zatem dalece uproszczona w stosunku do regulacji ogólnych. 

Zgodnie z art. 138h PZP przedmiotem zamówienia w tej procedurze mogą być jedynie usługi 

wymienione w załączniku XIV do Dyrektywy 2014/24/UE oraz załączniku XVII do 

dyrektywy 2014/25/UE, tzn. usługi o wymienionych kodach CPV, należące do następujących 

grup (nazewnictwo wg załącznika do Dyrektywy 2014/24/UE, w załączniku do Dyrektywy 

2014/25/UE zakres jest podobny): 

I. Usługi zdrowotne, społeczne i pokrewne, 

II. Usługi administracyjne w zakresie edukacji, opieki zdrowotnej i kultury, 

III. Usługi w zakresie obowiązkowego ubezpieczenia społecznego, 

IV. Świadczenia społeczne, 

V. Inne usługi komunalne, socjalne i osobiste, w tym usługi świadczone przez związki 

zawodowe, organizacje polityczne, stowarzyszenia młodzieżowe i inne organizacje 

członkowskie, 

VI. Usługi religijne, 

VII. Usługi hotelowe i restauracyjne, 

VIII. Usługi prawne, niewyłączone na mocy art. 10 lit. d) Dyrektywy 2014/24/UE, 

IX. Inne usługi administracyjne i rządowe, 

X. Świadczenie usług na rzecz społeczności, 

XI. Usługi w zakresie więziennictwa, bezpieczeństwa publicznego i ratownictwa, o ile nie są 

wyłączone na mocy art. 10 lit. h) Dyrektywy 2014/24/UE, 

XII. Usługi detektywistyczne i ochroniarskie, 

XIII. Usługi międzynarodowe, 

XIV. Usługi pocztowe, 

XV. Usługi różne. 

 



 

I. Zamówienia poniżej progów: 

Zgodnie z art. 138o PZP dla zamówień w wartości niższej niż odpowiednio 750 000 / 

1 000 000 euro, zamawiający może udzielić zamówień w sposób jeszcze bardziej 

uproszczony, stosując następujące zasady: 

I. zamówienie musi być udzielone w sposób przejrzysty, obiektywny i niedyskryminujący, 

II. zamawiający zobowiązany jest zamieścić ogłoszenie o zamówieniu na stronie 

podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej, a jeżeli jej nie ma – na stronie internetowej; 

ogłoszenie musi zawierać przynajmniej wskazanie terminu składania ofert, opis 

przedmiotu zamówienia, określenie wielkości lub zakresu zamówienia i kryteria oceny 

ofert, 

III. termin składania ofert nie jest określony w przepisach PZP, ustawodawca zamieścił 

jedynie wytyczne, że musi on uwzględniać czas niezbędny do przygotowania i złożenia 

oferty, 

IV. zamawiający niezwłocznie po udzieleniu zamówienia zobowiązany jest zamieścić 

odpowiednio na stronie podmiotowej BIP / innej stronie, informację o udzieleniu 

zamówienia (podając dane podmiotu, z którym została zawarta umowa) lub informację o 

nieudzieleniu zamówienia. 

Zgodnie z interpretacją zamieszczoną na stronie Urzędu Zamówień Publicznych, 

zamawiający sam decyduje, w ramach powyższych minimalnych warunków, w jaki sposób 

przeprowadzi postępowanie na podprogowe usługi społeczne. Jak wskazał UZP, art. 138o 

PZP jako jedyny regulujący zasady udzielania zamówień na podprogowe usługi społeczne, 

nie przewiduje konieczności stosowania przepisów ustawy dotyczących opisu przedmiotu 

zamówienia, kryteriów oceny ofert czy umów, nie istnieje także obowiązek publikacji 

ogłoszeń w Biuletynie Zamówień Publicznych ani w Dzienniku Urzędowym Unii 

Europejskiej 

UZP przesądził także jednoznacznie, że wykonawca w takim postępowaniu nie ma 

możliwości skorzystania ze środków odwoławczych przewidzianych w ustawie PZP. 

 


